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¢Como se realiza la
recaudacion?*

*Algunas participantes seleccionaron mas que una
respuesta.



¢Queé medios estan autorizados para la

recaudacion? *
Otros
Transferencia
electronica
Tarjeta de
crédito

Cheque

Efectivo

Numero de Respuestas

*Algunas participantes seleccionaron mas que una
respuesta.



Mayores obstaculos para ampliar la cobertura del pago de impuestos
por medios electronicos*

Otros

Nivel de bancarizacion ‘\
bajo \

Deseguridad

Coberturadela \/
infraestructurade
comunicaciones

*Se requiere modificacion al marco legal
Tecnolégico * Poca divulgacion del servicio de pago de
impuestos por medios electronicos
*Sistema Nacional de pago de impuestos
I ' ! ! ! ' obliga presencia bancaria

0 1 2 3 4 5 *Costo del servicio de comunicaciones
Numero de Respuestas (internet)

*Algunas participantes seleccionaron mas que unarespuesta.




¢, Qué medios estan autorizados paralos
pagos del gobierno?*
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Tarjeta de Transferencia
crédito electronica



Mayores obstaculos paraampliar la coberturade los
pagos del gobierno por medios electrénicos*

Otros
Nivelde
bancarizacion

o 7 bajo
Coberturadela

infraestructura

de
comunicaciones
Tecnoloégico
0 1 2 3 4 5




10

¢Como se realizan mayoritariamente los siguientes
tipos de pagos del gobierno a personas?*

10

¢Como se realizan mayoritariamente los siguientes tipos
de pagos de personas al gobierno?*

Efectivo
mayoritariamente

# Cheques
mayoritariamente 4
m Medios electronicos
mayoritariamente

2 2
0 0
Transferencias Se’rw.c o8 s
Salarios Pensionesy de efectivo y Impuestos publicos Otros servicios
publicos transferencias beneficios
sociales

*Algunas participantes seleccionaron mas que unarespuesta.




¢Como se realizan mayoritariamente los siguientes
tipos de pagos del gobiernoaempresas?*
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Contratosde

bienesy
servicios

Devolucionde
impuestos

¢Como se realizan mayoritariamente los siguientes
tipos de pagos de empresas al gobierno?*

10

Efectivo 6

mayoritariamente

= Cheques
—— mayoritariamente 4

® Medios electrénicos
mayoritariamente

Servicios
publicos

Impuestos .
P Beneficios

*Algunas participantes seleccionaron mas que unarespuesta.




Generaciéon de conocimiento PFM - BID 2011

. *Modelos de Analis de costo-beneficio (in-house vs off-the-Shelf)
Estudios para

*Integracion de funciones gerenciales (compras, planilla, etc
SIA FS g g ( p p )

*Analisis de soluciones con cédigo abierto (open source)

SIAFs en la « Encuesta de funcionalidades de SIAFs (12-18 paises)

region * Herramienta de validacion y visualizacion

» Apoyo a la Reunion Annual de RETEPAL (Mexico)

Eventos * Taller para administradores de SIAFs en Latinoamérica
(Washington, DC — Noviembre 2011)
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